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KİŞİSEL BİLGİLER                                                                                                                                               

Doğum Tarihi  : 22/04/1976 

Doğum Yeri  : Ankara 

Medeni Durumu : Evli 

Sürücü Belgesi : B sınıfı (1994) 

Askerlik Durumu : Tamamlandı 

 

EĞİTİM DURUMU                                                                                                                                                  

12.03.2014  A-Sınıfı İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı 

1995-1999  Ankara Üniversitesi  

   Elektronik Mühendisliği 

1987-1994  Yükseliş Koleji 

 

İŞ TECRÜBELERİ                                                                                                                                                   

03/2007 - .............         ECZACIBAŞI – BAXTER HASTANE ÜRÜNLERİ A.Ş. 

   Teknik Hizmetler Sorumlu Uzmanı – Global Teknik Eğitmen 

 Türkiye Genelinde hastane ürünleri grubunda bulunan 7000 adet cihazın 
teknik servis organizasyonundan sorumlu 

 Şirketin satışını yaptığı infüzyon pompalarının bakım, onarım ve 
kalibrasyonlarını, son test ve kontrollerini yapmak 

 Satış ekibi ile ihale ve gereklilikler ile ilgili koordinasyon çalışması yapmak  

 Cihazların yedek parça ihtiyaçlarını tespit etmek ve uygun seviyede stok 
bulundurulmasını sağlamak. 

 Müşteri şikayetlerini değerlendirmek, takip etmek ve çözülmesini sağlamak. 

 Departman bazında 2.000.000 USD yedek malzeme ve logistik bütçesini 
hazırlamak ve bütçeye uyulmasını sağlamak. 

 Teknik servis hizmetlerinin satışını ve bakım onarım anlaşmaları yapmak 

 Sorumlu olunan ürün veya hizmet grubuyla ilgili ihaleleri takip etmek, 
şartnameleri inceleyerek şartnameye uygunluğu tespit etmek ve ihale 
dosyasını hazırlamak. 

 Türkiye geneli teknik servis mühendislerinin ve kullanıcı eğitimi 
eğitmenlerinin eğitmeni ve koordinatörü 

 Güncel prosedür değişikliklerinin takibini yapmak ve personeli bilgilendirmek. 

 Baxter Avrupa ile koordinasyonu sağlamak. 

 Teknik Hizmetler Müdürlüğü Elektrostatikten korunma koordinatörü 

mailto:tolgabulut@aol.com


 Bölümün hedeflerine ulaşması için performans indikatörlerinin takip ve 
kontrolü 

 Teknik Hizmetler Müdürlüğü iş sağlığı ve güveniliği sorumlusu 

 

03/2006 – 03/2007   ECZACIBAŞI – BAXTER HASTANE ÜRÜNLERİ A.Ş. 

 Teknik Hizmetler Uzmanı 

 Periton Diyalizi bakım, onarım ve test . 

 Yedek parça takip, analiz ve kontrol sorumlusu 

 Düzeltici önleyici  

 

11/2002 – 03/2006  BULUT MEDİKAL LTD. ŞTİ. 

   Teknik Servis ve Satış Sorumlusu 

 Şirketin satışını yaptığı röntgen ve otomatik film banyo cihazlarının 

tanıtım ve satışını gerçekleştirmek 

 İhale dosyalarını hazırlamak ve ihalelere katılmak 

 Cihazların montaj ve kurulumunu yapmak 

 Cihazların bakım ve onarımını yapmak 

 

06/1998 – 07/2001  ANDROMED LTD. ŞTİ. 

   Teknik Destek Mühendisi 

 Şirketin satışını yaptığı estetik ve cerrahi lazer cihazlarının tanıtım ve 

satışını gerçekleştirmek 

 İhale dosyalarını hazırlamak ve ihalelere katılmak 

 Cihazların montaj ve kurulumunu yapmak 

 Cihazların bakım ve onarımını yapmak 

 

YABANCI DİL BİLGİSİ                                                                                                                                                

İngilizce : İleri 

Almanca : Temel 

 

TEKNİK BİLGİ:                                                                                                                                  

 

 Cerrahi ve Estetik Lazer Cihazları Satış ve Servis Uzmanlığı  

 X-Işın ve Otomatik Film Banyo Cihazları Satış ve Servis Uzmanlığı 

 Aletli Periton Diyalizi Ekipmanları Teknik Servis Uzmanlığı 

 İnfüzyon Pompaları Teknik Servis Uzmanlığı 

 Teknik Servis Personeli Eğitim Uzmanlığı 

 Teknik Bütçe ve Planlama Uzmanlığı 

 Resmi İhale Hazırlık Uzmanlığı 

 Fuar ve Kongre Katılım ve Organizasyon Uzmanılığı 

 



EĞİTİMLER 

 

 

 Baxter İnfüzyon Pompaları Teknik Servis Eğitimi 
 

Baxter-UK - 10.11.2006 

Baxter-UK- 01.03.2007 

Baxter-UK- 01.06.2008 

Baxter-UK- 01.02.2011 

 Baxter İnfüzyon Pompaları Kullanıcı Eğitimi 
 

Baxter UK- 01.05.2011 

 Baxter Aletli Periton Cihazı Teknik Servis Eğitimi 

 

Eczacıbası-Baxter Türkiye - 07.03.2006 

 EI-Jugorendgen Teknik Servis ve  Kullanıcı Eğitimi 
 

EI-Jugorendgen, Yugoslavya - 01.02.2003 

 Biolitec Cerrahi Lazer Cihazları Teknik Servis Eğitimi 

 

Biolitec Laser, Almanya - 01.12.2000 

 Laserscope Cerrahi ve Estetik Lazer Cihazları Teknik Servis Eğitimi 
 

Laserscope UK, Wales - 01.06.2000 

 NWL-Laser Cihazları Teknik Servis Eğitimi 
 

NWL-Laser Gmbh Germany - 01.07.1998 

   

  Diğer Eğitimler 

Eğitimcinin Eğitimi  

TMI Trainer Training / Istanbul 01.05.2008 

İş Sağlığı ve Güvenliği                 01.08.2013 

Kongreler 

 

 Plastik Cerrahi Kongresi 1998 

 Dermatoloji Kongresi 1999 

 Plastik Cerrahi Kongresi 1999 

 Plastik Cerrahi Kongresi 2000 

 Dermatoloji Kongresi 2000 

 ECR-Avrupa Radyolıji Kongresi 2003 

Fuar 

 Güzellik ve Bakım Fuarı1999 

 Güzellik ve Bakım Fuarı 2000   

 Medica 2002 

 Medica 2004 

 Medica 2014 

 CMEF-Shenzen 2014 


